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Etre reconnu comme un intervenant incontournable sur Construire et développer un groupe de valeurs coopératives
toutes les technologies télécommunication et réseau indépendant, avec des emplois et un outil de travail pérennes

existantes du marché Maintenir

...les compétences pour mettre en ceuvre les nouvelles
technologies en TELECOM d'aujourd'hui et de demain
mais aussi pour répondre aux besoins concernant tous
les réseaux de notre société moderne (électricité,

gaz,...).

Maintenir ...
... hotre position d'acteur majeur sur le plan national
dans le domaine des réseaux et des
télécommunications

... hotre savoir-étre permanent dans |'écoute de nos
clients atous les services pour renforcer la confiance
et la satisfaction de nos clients

... les conditions favorables a une forte implication des
salariés par une motivation et une bonne disponibilité
de I'équipe dirigeante
Améliorer ...
... hotre présence sur les marchés nationaux dans le
domaine des réseaux pour assurer notre croissance ... notre engagement budgétaire annuel en termes de
ventes et de rentabilité.

... le savoir faire et les spécificités de chaque entité

... notre professionnalisme par la mise en place de la
norme I1SO 9001 sur la division SYSCOM, garante de Améliorer ...

nos compétences organisationnelles, techniques et de la culture groupe : en s'appuyant sur un Systéme de
notre savoir faire. management intégré groupe structuré et dynamique
basé sur les normes I1SO 9001, I1SO 14001, et OHSAS

Inscrire le développement dans des logiques

industrielles durables 18001.

... la politique financiére de réduction des co(ts

Maintenir ...
... le respect des exigences réglementaires et légales
relatives a I'Environnement, I'Hygiéne, la Santé et la
Sécurité en collaborant avec les organismes extérieurs
et en assurant un role d'informations tant vers notre
clientele, les personnes externes que vers les salariés.

Améliorer ...
... hotre prévention de la pollution : sensibilisation de

tous a nos impacts environnementaux

... hotre prévention des risques Hygiéne, Santé et
Sécurité au travail : mise en place d'un nouveau
Document unique mis a jour " au fil de I'eau " et
disponible par tous.

... hotre approche développement durable

je m'engage a déployer les moyens nécessaires a la mise en ceuvre de cette politique et a suivre son application et ses résultats,
a revoir la politique et ses objectifs (tableau joint) au minimum une fois par an suivant les nouveaux services, ou activités et les
impacts et risques associés. Je nomme a ce titre le Responsable QHSE pour étre garant de |'entretien et de I'évolution du
systeme conformément aux normes ISO 9001, ISO 14001, ISO 18001.

La communication et la compréhension de cette politique et de ses objectifs (déclinés par processus), la sensibilisation Qualité,
Environnement, Hygiéne Santé et Sécurité de tous (travailleurs temporaires compris) sont a la base de I'implication de I'équipe
autour d'un but commun : améliorer ensemble I'efficacité du systeme.

Je compte sur chacun des salariés pour étre le relais de cette politique.
Jean Luc CANDELON

Président du Groupe SCOPELEC
Revel, le 1ler Juillet 2010
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